Allegato A - Criteri di valutazione delle prestazioni dei titolari di posizione organizzativa
RAGGIUNGIMENTO DEGLI OBIETTIVI INDIVIDUALI

La valutazione del grado di raggiungimento degli obiettivi individuali (performance individuale) si
articola secondo il seguente prospetto:

Descrizione Indicatoridi | Peso | Giudizio Grado di valutazione  [Punteggio
dell’ obiettivo misurabilita
PUNTEGGIO TOTALE MASSIMO ATTRIBUIBILE: 60 PUNTI
Nella assegnazione del grado di valutazione si utilizza il seguente metodo:
nessun punteggio quando I'obiettivo non ¢ stato raggiunto;
fino al 50% quando I'obiettivo ¢ stato parzialmente raggiunto;
fino a 100% quando l'obiettivo ¢ stato raggiunto.
Per 'assegnazione del punteggio si tiene conto del peso degli obiettivi e del giudizio.
Esempio di scheda di valutazione degli obiettivi individuali
Descrizione Indicatoridi | Peso | Giudizio Grado di valutazione  [Punteggio
dell’obiettivo misurabilita
Riduzione dei Rilascio Punti 100% 30
tempi delle entro il 30
concessioni tempo medio
di 30 giorni
Intensific Esecuzione di | Punti 50% 15
azione almeno 100 | 30
dei ispezioni per
controlli
PUNTEGGIO OTTENUTO: punti 45 su 60
VALUTAZIONE DELLE CAPACITA’ MANAGERIALI
La valutazione delle capacita manageriali si articola secondo il seguente prospetto:
N Fattori di valutazione Peso Grado di valutazione  [Punteggio

1 Innovazione e propositivita
Capacita di approccio ai problemi
con soluzioni innovative e capacita
di proposta

2 Interazione con gli organi di
Indirizzo politico

Capacita di soddisfare le esigenze e
le aspettative dell’organo politico
di riferimento e di conformarsi
efficacemente e in tempi
ragionevoli alle direttive e alle
disposizioni emanate dagli organi
di indirizzo

3 Gestione delle risorse umane
Capacita di motivare, indirizzare




ed utilizzare al meglio le risorse
assegnate nel rispetto degli
obiettivi concordati e valutazione
dei collaboratori

Gestione economica ed
organizzativa

Capacita di usare le risorse
disponibili con criteri di
economicita ottimizzando il
rapporto tempo/ costi/qualita

Autonomia, flessibilita e
decisionalita

Capacita di agire per ottimizzare
attivita e risorse, individuando le
soluzioni migliori; di sapere
assumere le decisioni anche in
condizioni di incertezza e di
adattarsi alle situazioni

Tensione al risultato ed alla
qualita

Capacita di misurarsi sui risultati
impegnativi e sfidanti e di portare
a compimento quanto assegnato e
di attivarsi per il miglioramento
del servizio. Risultato  delle
indagini di customer satisfaction

Collaborazione

Capacita di stabilire un clima di
collaborazione attivo, in
particolare con i colleghi e con il
personale

PUNTEGGIO TOTALE MASSIMO ATTRIBUIBILE 20 PUNTI

VALUTAZIONE DELLE COMPETENZE PROFESSIONALI

La valutazione delle competenze professionali si articola secondo il seguente prospetto

N

Fattori di valutazione

Peso

Grado di valutazione

Punteggio

Capacita di applicare
correttamente le conoscenze
tecniche necessarie

PUNTEGGIO TOTALE MASSIMO ATTRIBUIBILE 10 PUNTI

VALUTAZIONE DEI COLLABORATORI

La valutazione della capacita di valutazione dei collaboratori & effettuata secondo il seguente prospetto:

N

Fattori di valutazione

Peso

Grado di valutazione

Punteggio

Differenziazione dei giudizi nei
confronti dei propri collaboratori

PUNTEGGIO TOTALE MASSIMO ATTRIBUIBILE 10 PUNTI




